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H. AYUNTAMIENTO

REGLAMENTO INTERNO DE APLICACION DE APOYOS ECONOMICOS DEL
AYUNTAMIENTO DE HOCTUN

Con fundamentos en los articulos 41 A) 1ll, y 43 fraccién V de la Ley de Gobierno de log’

j o SF
Municipios del Estado de Yucatén, y 1 dltimo pérrafo, 3 segundo parrafo, 4, 133 y 135 de léa =33z
oo > g N
Ley de Presupuestos y Contabilidad Gubernamental del Estado de Yucatan, y Hmw X5
T g ¥
&
Considerando:
Que el Plan de Desarrollo Municipal 2024 — 2027 en el tema de Desarrollo Social establece
los objetivos, estrategias y lineas de accién que se han de llevar a cabo para impulsar la
educacion, la cultura, el deporte, el combate a la pobreza y cuidado de la salud.
Que el Plan de Desarrollo Municipal 2024 — 2027 en el tema de Desarrollo Econémico, \
Vowg
establece los objetivos, estrategias y lineas de accién que se han de llevar a cabo parg}m«-s v B o
e 3 ) =
impulsar las actividades productivas del municipio. 8 : §_§,\ §
% A é‘ ‘E}z:%é’
Que los “Programas Operativos Anuales” son los instrumentos que ayudan a cumplir 16 Py §§§§
b
objetivos de la planeacién municipal, entre los cuales se encuentra identificado el impulso ;‘é“ §
. » - . » “'
de las actividades productivas, los programas de apoyos y subsidios a personas de escasos L3 @
recursos, Becas, Apoyos y subsidios a la educacion, la cultura y al deporte.
Que la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Yucatan dispone,
en su articulo 133, parrafo primero, que para asegurar que la aplicacion de los recursos se 2
realice con responsabilidad, economia, eficacia, eficiencia, equidad social y de género, . 22 Z
g = AR
honradez, objetividad y transparencia, todos los subsidios y ayudas que se otorgan e CEBLE
Rt < < 37
numerario o en especie estaran sujetos a reglas de operacion. 7 295t zo3z
5 = o N
R <0 o
Que la Ley en comento sefiala, en su articulo 135, parrafo primero, que las dependencias y il
{+ 1

las entidades ejecutoras seran responsables de emitir, previo a su implementacion, las
reglas de operacién de los programas de inicien su operacién en el ejercicio fiscal siguiente
0, en su caso, las modificaciones a aquellas que contintien vigentes.

Que, en este sentido, con la expedicién de estas Reglas de Operacién se garantiza que los
recursos de estos programas de subsidios y ayudas se ejerzan de manera eficiente, eficaz,
oportuna y transparente, por lo que he tenido a bien expedir en el presente:

e e /\)

)
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H. AYUNTAMIENTO

Capitulo 1.
Disposiciones generales. Eééj =z
Articulo 1. Objeto. ; it g
A
El presente reglamento tiene por objeto establecer las Reglas de Operacién para e %;‘5. §§§§
otorgamiento de Apoyos y subsidios econémicos para estudiantes, para personas de ™. ;,‘3’ ‘Ici
escasos recursos, Apoyos y subsidios al deporte, Apoyo y subsidios culturales vy Apoyos y a%\

subsidios a productores del Municipio, de Hoctun, Yucatan.
Articulo 2. Objetivo del programa.

Los programas de apoyos, subsidios y ayudas econdmicas y/o en especie tienen por
objetivo:

° Apoyo econdmico o en especie a personas de escasos recursos y/o vulnerables parg

mejorar sus condiciones de vida en situacion de necesidad. é’% A g
° Apoyo a deportistas en capacitar, ayudar y retener a los jovenes con potencial d’e%/n‘;é §§§§
o " Ty
rendimiento deportivo. DE 8
=i} 177]
/ ° Apoyo a estudiantes para contribuir a la educacién inclusiva y equitativa, Iy
disminuyendo la desercién escolar
:B ° A pequefios productores y agricultores para mejorar los rendimientos de los cultivos
== y productos elegibles para contribuir en la autosuficiencia alimentaria. o
c g 2
g =
m i icli EJ % ~ s
Articulo 3. Programas de apoyo, subsidios y ayudas. =338
2 ) . z23z
%} El programa serd en beneficio de: za” 5
- ® ;
O ol ¥
a)  Personas de escasos recursos. &
g} b)  Estudiantes.
- c)  Equipos deportivos.
~ 2 i
o d)  Pequefios productores y agricultores.
f; e)  Cualquier otra persona que reciba algin apoyo o subsidio. "
Articulo 4. Tipos de apoyo, subsidios y ayudas.
[.  En efectivo ™
I, En especie j :

7 /7/ /222 ady 227 o 2 Sal

Articulo 5. Cobertura.
El programa abarcard el territorio del municipio de Hoctun, Yucatan.
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Articulo 6. Aplicacion.

Para aplicar a un apoyo, se debera seguir un proceso que varia segln el tipo de apoyo y los
requisitos que solicite la Tesoreria municipal. Dichos apoyos se otorgaran durante elooss,
ejercicio fiscal vigente.

Articulo 7. Recursos.

La Tesoreria municipal determinard el monto de los recursos para su implementacién, esto
de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria y la naturaleza especifica de cada tipo de
apoyo.

Capitulo li.
Dispositiones especificas.

Seccidn primera.
Apoyos y subsidios a estudiantes.

Articulo 8. Descripcién.

Los apoyos y subsidios para estudiantes consisten en el otorgamiento de efectivo para el

pago de sus pasajes o bien recibe por parte del municipio el servicio de traslado hasta la
escuela.

Articulo 9. Requisitos para recibir de esta ayuda.

a)  Ser estudiante regular.
b)  Serde familia de bajos recursos.
c)  Serreciente del municipio de Hoctun.

Articulo 10. Documentacién.

. Constancia de estudios firmado por la escuela

il.  Solicitud de apoyo.

. Identificacion Oficial si es mayor de edad

V. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) si el estudiante es menor de edad o bien
la identificacion oficial del tutor.

Articulo 11. Monto maximo.

El monto que se otorgard en este apoyo serd de acuerdo la distancia del municipio hasta el
lugar de estudios.

Calle 20A x 23 y 25 Col. Centro, Hoctin, Yucatan. C.P. 97480
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H. AYUNTAMIENTO

Articulo 12. Procedimiento.

MUNICIPAL

a) Elestudiante solicita por escrito el apoyo econémico o servicio que requiere, adjunto &
esta solicitud deberd contener la constancia de estudios firmado y sellado por {&gi
escuela e identificacion oficial dependiendo del caso. k

b) Al recibir el apoyo el estudiante o tutor debera firmar la solicitud de apoyo, el recibo
de tesoreria que especifica la cantidad a recibir y la constancia de recepcién por el
apoyo recibido. En caso de que el apoyo sea por especie (recibe el servicio) la
documentacion sera para justificar el servicio prestado.

| HAYUNTAMIENT
DICATURA Mo

]

Seccion segunda.
Apoyos econémicos y subsidios a
Personas de escasos recursos o en situacién de vulnerabilidad.

2024-2027

TUN. YUCATAN

HOC

Articulo 13. Descripcion. 5
FERE
Consiste en apoyos en efectivo o especie a personas de escasos recursos o vulnerables que =& §
, v s s Wi e . k5
la Tesorerfa municipal proporciona. Estos apoyos son para adquisicion de medicamentos, fﬁ
°

consultas médicas, estudios clinicos y alimentacién.

Articulo 14. Requisitos para ser beneficiario.

a) Ser de escasos recursos o encontrarse en situacion de vulnerabilidad,

b) Se mayor de edad
¢) Serresidente del municipio de Hoctdn, Yucatan.

H. AYUNTAMIENT

Articulo 15. Documentacién.

“t
a
4
=z
=
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=
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i Solicitud de apoyo firmado.
il Identificacion Oficial vigente con fotografia,
Hl. Ademas de lo anterior, deberd presentar cualquier documentacién gue acredite la

necesidad de recibir la ayuda solicitada,

En caso de ser menor de edad:

i

L Solicitud de apoyo firmado por el tutor del menor.
il lIdentificacién Oficial vigente con fotografia del tutor
L. Ademas de lo anterior, deberd presentar cualquier documentacién que acredite la

necesidad de recibir la ayuda solicitada,
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H. AYUNTAMIENTO

Articulo 16. Criterios de seleccion.

La Direccién de Tesoreria y/o Finanzas debera recepcionar la solicitud de apoyo con los
requisitos mencionados previamente, misma que sera revisada y evaluada para ser dirigida RV Ly
al presidente municipal para su aprobacion y autorizacién o en su caso sea rechazado.

Cabe hacer mencién que este apoyo no beneficia al Cabildo, Directores ni empleados que
laboran en el municipio y que cuentan con un sueldo y/o salario.

Articulo 17. Monto maximo de apoyo econdémico.

a)  Elpresidente municipal autoriza erogaciones por estos conceptos hasta por un monto
que no exceda de $5,000.00 (cinco mil pesos sin centavos en moneda nacional) POT s,

fon

cada apoyo solicitado, salvo en casos urgentes en el que el monto requerido s34 ‘s@ %g,{:g
. ; z Iy o . oY T =
superior al antes mencionado, se deberd convocar a una sesion extraordinaria g ggs §=
. () A SN T
Cabildo. %h’iy» ;Eﬁg
i . £, g ZE o
b)  En caso de desastres naturales, contingencias sanitarias, pandemia, o estados de %} z
salud grave donde se compruebe que la vida del beneficiario se encuentra en peligro 1
y no exista tiempo de convocar a sesién extraordinaria de Cabildo, el apoyo :
econémico podra ser autorizado por el presidente municipal sin aprobacién del
Cabildo. 3
Q. 2
g £
Seccion Tercera 52
oD
=37
Subsidios y ayudas deportivas. 285
(&

Articulo 18. Descripcion.

Los subsidios y ayudas deportivas consisten en efectivo y/o en especie que la Tesoreria ,‘
municipal otorgue a los beneficiarios. Dichas aportaciones o erogaciones deberan ser '
utilizadas para la adquisicion de uniformes, material deportivo, arbitraje, traslados, asi
como apoyos en gastos que requieran para participar en torneos ya sea 0 no en "
representacion al municipio de Hoctun. ' )

Articulo 19. Requisitos. ~ /
a)  Solicitud de apoyo firmado por el representante del equipo.

b)  Identificacidn oficial del representante del equipo deportivo,

€

) Sies portorneos, la inscripcion del equipo a este.

) Las credenciales de los participantes del torneo o sus identificaciones oficiales si son
mayores de edad. En caso de ser menores, las identificaciones oficiales de los tutores. Z

e}  Proporcionar el reporte fotogréfico de los partidos para evidencia del apoyo

Q.

<
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H. AYUNTAMIENTO
. ldentificacion oficial del productor y/ agricultor representante y el todos los miembros
si es el caso.

Articulo 26. Criterios de seleccién.

No tendran derecho a este tipo de apoyos ningtn grupo que no cumpla con los requisitos y
documentos mencionados anteriormente.

Articulo 27. Monto maximo.

a) Con base asuambito de competencia, el presidente municipal podra hacer erogaciones
por estos conceptos hasta por un monto que no exceda de $5,000.00 por cada apoyo

otorgado.
b) Cuando el importe de este tipo de apoyos rebase el monto mencionado anteriormente,

deberad ser autorizado por el Cabildo.
Articulo 28. Procedimiento.

a) El productor o representante del grupo entrega la solicitud con las firmas o
identificacion oficial de los miembros.

b) Eltesorero municipal recibe la solicitud y los demas documentos.

¢) Elrepresentante del grupo firma de recibido en el recibo de tesoreria correspondiente.
Evidencia del apoyo recibido (fotografia)

Articulos transitorios.

1
A
-

PRIMERO: El presente reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en ia
Gaceta municipal del municipio de Hoctun, Yucatan.

SEGUNDO. Se derogan todas aquellas disposiciones administrativas emitidas por |35
Tesoreria que se opongan al presente reglamento.

g o M PN\ D 0B
<

-(/7\ k‘\[q —
__——"C. MIGUEL OCTAVI

\““““%PRESIDENTE MUNJCIPAL.

H. AYUNTAMIENTO
PRESIDENCIA MUNICIPAL
2024.2027
HOCTUN YUCATAN

H. AYUNTAMIENTO
SECRETARIA MUNICIPA!
C. GLADIS FANDILA ZAPATA GAMBEOAXY C. SERGIO ALEXANDER CANTO GRANADOS

HOCTUN. Y”W"A
SECRETARIA MUNICIPAL" TESORERG MUNICIPAL
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H. AYUNTAMIENTO

CODIGO DE CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL H. AYUNTAMIENTO
DEL MUNICIPIO DE HOCTUN, YUCATAN

CAPITULO |
% RS
DISPOSICIONES GENERALES iy E

ARTICULO 1. OBJETO

El presente Cdodigo de Conducta tiene por objeto regir la conducta ética y establecer
un conjunto de valores y principios que dirijan el cumplimiento de los deberes y
obligaciones de todos los servidores publicos adscritos al municipio, sin excepcion de
su actividad o nivel de encargo, asi como las reglas de integridad que les permttgn

enfrentar dilemas éticos ante una situacién presentada en el ejercicio dew
funciones. ’5,

ARTICULO 2. APLICACION

Los principios, valores y reglas de integridad de este Cédigo, son de observancia
general para los servidores publicos adscritos al municipio, independientemente de su
nivel jerarquico, especialidad o categoria. Sin perjuicio de lo establecido en otras

normas o disposiciones que regulen su desempefio. Por lo que todo servidor publicoq =
debera conocerlo y comprometerse a cumplirlo cabalmente durante el ejerciciode s Gk, 2
. 3 (i BN <
funciones. 5 G %’g
e =

€I

ARTICULO 3. CARTA COMPROMISO

Los servidores publicos adscritos a la administracién piblica municipal, suscribiran
una carta compromisc en la cual dejen constancia que conocen y comprenden el

contenido del presente Cddigo de Conducta, asumiendo el compromiso de cumplirlo
durante el desempenfio de su cargo.

La carta compromiso sera definﬁda por el Comité de Etica del municipio, quien
establecera el formato cuando se considere necesario.
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H.AYUNTAMIENTO

ARTICULO 4. GLOSARIO DE TERMINOS
Para el cumplimiento del objeto del presente Cédigo de Conducta se entenders por:

. Cddigo de Etica. Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Municipio &,
Hoctun, Yucatén.

Il.  Codigo: Cédigo de Conducta de los Servidores Publico del Munici;:aio”hw
Hoctun, Yucatén.

. Comité: el Comité de Etica del Municipio de Hoctun, Yucatan.

V. Municipio: Ente de orden publico.

V. Organo de Control Interno: La unidad administrativa a cargo de promover,
evaluar y fortalecer el buen funcionamiento del control interno en la
administracion publica municipal.

VI.  Servidores publicos: Los servidores y funcionarios publicos adscritos al
municipio de Hoctdn, Yucatén, sin importar la categoria de base, confianza
por contrato de prestacion de servicios.

2

oS 5,

i

CAPITULO Il
PRINCIPIOS Y VALORES

ARTICULO 5. PRINCIPIOS.

Los servidores publicos llevaran a cabo sus acciones, sin ser limitativos ni

enunciativos, bajos los principios siguientes: gy‘”s'

: , oo 8
l. Competencia por mérito: seleccionar a los servidores publicos de acuerdo a sy

habilidad profesional, capacidad y experiencia. Garantizar la igualdad der”"wff

oportunidades, atrayendo a los mejores candidatos y candidatas para ocuparlos
puestos mediante procedimientos transparentes, objetivos, equitativos y con
igualdad de género.

Il.  Disciplina: desempenar el empleo, cargo o comisién, de manera ordenada,
metodica y perseverante, con el propdsito de obtener los mejores resultados en
el servicio o bienes ofrecidos.

lll.  Economia: administrar los bienes, recursos y servicios publicos con legalidad,
austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a los que estén
destinados, siendo éstos de interés social.

IV.  Eficacia: actuar conforme a una cultura de servicio, orientada al logro de

resultados y procurar en todo momento, un mejor desempefo de las funciones,
a fin de alcanzar las metas institucionales segtin las

Calle 20A x 23 y 25 Col. Centro, Hoctin, Yucatan. C.P. 97480

-AYUNTAMIENTO

IENTD

H. AYUNTAM

g
g =
a2 p
=53
<S>
i
SN Z
282
o |9
a |2
oy

P
@ =
L <
2.5
- b~
sé‘%
g 2
252
58
x O
g =

—
&
- =
2o =
zx
w3
= o~
2283
>
T
ZONZ
Dz 2
> w -
< «
7 e
w)
T T
o
(s 18

- lov Movero Yeh \\\’\ \\&‘Q& F“Q&an Dt\b %(



a7 A PALPTIA 2 C @

-~

N <
)R’J

)]

N9 VW apl| AP ) 1

3

VI,

Vil

Vil

Xi.

Xil.

HOCTU N fehiens de Tansforumacion!

H. AV}}NTAM!NENTO

responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los recursos
publicos, eliminando cualquier ostentacién y discrecionalidad indebida en su
aplicacioén.

Eficiencia: actuar en apego a los planesyy programas previamente establecidos.
Optimizar el uso y la asignacion de los recursos publicos en el desarrollo de tus
actividades para lograr los objetivos propuestos.

Equidad: procurar que toda persona acceda con justicia e igualdad, al use%gﬂz
disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades. ‘°:m,#‘
No discriminacioén: alinear la actuacién dentro del Municipio, asi como el
ejercicio de las funciones propias del empleo, cargo o comision asignada a los
mandamientos constitucionales maximos de no discriminacion por motivo de
raza, sexo, preferencia sexual, estado civil, origen étnico, condicién econdémica o
de salud; asi como conducirse con estricto apego a los derechos humanos
protegidos por los ordenamientos internacionales, nacionales y locales.

‘034}'
»,

N, YUCALL

TU

HQC

o
Honradez: Conducirse con rectitud sin utilizar el empleo, cargo o comision para,_ ;:_é Z
obtener o pretender obtener algin beneficio, provecho o ventaja persona{ AN §§§§
favor de terceros, ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dad? =4 5‘%% gg
obsequios o regalos de cualquier persona u organizacién, debido a que e"&ém#‘ <L N‘cz,

compromete las funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico, implica
un alto sentido de austeridad y vocacién de servicio.

Imparcialidad: dar a la ciudadania, y a la poblacién en general, el mismo trato,
sin conceder privilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni permitir
que influencias, intereses o prejuicios indebidos, afecten el compromiso para
tomar decisiones o ejercer las funciones de manera objetiva.

Integridad: actuar siempre de manera congruente con los principios quéf .
deben observar en el desempefio del empleo, cargo, comisién o funcién. AjU$ , :
la conducta, para que impere en el desempefio de las funciones una ética qué‘ >
responda al interés publico y genere certeza plena frente a todas las personas
conlas que se vinculen u observen tu actuar.

Lealtad: corresponder a la confianza que el Estado ha conferido; teniendo una
vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y satisfaciendo el interés superior de
las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o
ajenos alinterés general y bienestar de la poblacion.

Legalidad: hacer sélo aquello que las normas expresamente confieren y en todo
momento someter el ejercicio profesional a las facultades que las leyes,
reglamentos y demds disposiciones juridicas atribuyen al empleo, cargo o

comision. Conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de las
funciones, facultades y atribuciones.

2024-2027
HOCTUN. YUCATAN

H. AYUNTAMIENTO
PRESIDENCIA MUNICIPAL
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XIV.

XV.

XVI.

ARTICULO 6. VALORES

Los servidores publicos llevardan a cabo sus acciones
enunciativos, bajos los valores siguientes:

i

"},xs.

HOCTUN

H. AY}{P‘J‘ TA‘M I E NTO

Objetividad: preservar el interés superior de las necesidades colectivas por
encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general, actuar

de manera neutral e imparcial en la toma de decisiones, que a su vez deberan de

ser informadas er, estricto apego a la legalidad. gﬂ*"%a
Profesionalismo: conocer, actuar y cumplir con las funciones, atribucioneg 45

i
comisiones encomendadas de conformidad con las leyes, reglamentosy dema;ﬁg” Y
O‘
disposiciones juridicas atribuibles al empleo, cargo o comision, observando en

todo momento disciplina, integridad vy respeto, tanto a las demas personas
servidoras publicas como a los ciudadanos.

8>

)«‘
H. AYUNTAMIENTO

a‘,

CATURA MUNICIPAL

Rendicién de cuentas: asumir plenamente ante la sociedad y sus autoridades
la responsabilidad que deriva del ejercicio del empleo, cargo o comisidn
Informar, explicary justificar tus decisiones yacciones, Ajustandose a un sistema

de sanciones, asi como a la evaluacién y al escrutinio publico de las funciones
por parte de la ciudadania.

Transparencia: privilegiar el principio de maxima publicidad de la inform; "
publica. Atender con diligencia los requerimientos de acceso y proporcsonlw&,,
documentacion que en ejercicio de las funciones se genere, obtenga, adquiera,

modifigue o conserve; y en el ambito de competencia, difundir de manera
proactiva informacion gubernamental como un elemento gque genera valor a la

sociedad y promover un gobierno abierto, protegiendo los datos personales que
estén bajo tu custodia.

ETARIA MUNICIPAL

2024-2027
HOCTUN, YUCATAN
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sin ser limitativos ni

Cooperacioén: intercambiar opiniones, colaborar y trabajar en equipo uniendo
fortalezas en consecucion de los planes y programas gubernamentales para el
beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania.

Equidad e igualdad: actuar siempre de forma imparcial, respetando las
diferencias, promoviendo la inclusién y el acceso de todos a los bienes
programas, empleos, cargos y servicios publicos. Prestando un servicio sin 7
distincion, exclusién, restriccién ni preferencia basada en el origen étnico o
nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, elgénero, la edad, las discapacidades,
la condici6n social, econdmica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, <
las caracteristicas genéticas, la situacién migratoria, el embarazo, la lengua, las
opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado
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ARTICULO 7. ACTUACION PUBLICA 3BT B g

lealtad, cooperacion, austeridad, sin ostentacion y con una clara orientacion al interés

Vi

HOCTUN

lfohicns de Tansjolumacicn!
H. AYUNTAMIENTO

civil, la situacion familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los
antecedentes penales o por cualquier otro motivo.

Honestidad: realizar el trabajo con estricto apego a la ley y rendir cuentas claras.
Actuando con moderacién y usando de modo
proporcionados para el desempefio de las labores.

Respeto: brindar un trato digno y cordial a todas las personas en genera:f’)
considerando sus derechos de modo que siempre se propicie el didlogo cortés y e%o

,o
entendimiento mutuo. Garantizando, promoviendo y protegiendo los derechos "‘“""
humanos.

racional los recursos

PAL

H. AYUNTAMIENTO

Responsabilidad ambiental: Ejercer las funciones derivadas del empleo, cargo o
comision asignada, cuidando el entorno, promoviendo la cultura y la proteccién al
medio ambiente, estableciendo practicas que favorezcan a la sustentabilidad y el
uso responsable de los recursos. Desarrollando conductas responsables en el
manejo de los residuos.

Responsabilidad: Responder con hechos concretos a los requenmlen %74
necesarios para el logro de los objetivos. Actuar buscando siempre la maxig R
atencion de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de mteresé&g

3
y beneficios particulares y permitiendo el escrutinio sin mas limite queelquelaley
impone.

HOCTUN, YUCATAN

CAPITULO 11l
REGLAS DE INTEGRIDAD

HOCTUN. YUCATAN

publico.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, propician una actuacion
publica adecuada, las siguientes:

l.

F lov Moveno Ytk

Ejercer las atribuciones y facultades que le impone el servicio publico y que le
confieren los ordenamientos legales y normativos correspondientes.

Declinar de recibir para si o para terceros, bienes o servicios de personas u
organizaciones beneficiadas con programas o contratos gubernamentales, a un

precio notoriamente inferior o bajo condiciones de crédito favorables, distintas a j
las del mercado.
Calle 20A x 23 y 25 Col. Centro, Hoctun, Yucatan. C.P. 97480
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ARTICULO 8. INFORMACION PUBLICA

Los servidores publicos conducirdn su actuacidon conforme al principio de
transparencia y resguardo de la documentacion e informacién gubernamental que

HOCTUN

L inbs ; Saririin !
H. AYUNTAMIENTO /(/Wm o 7W i
Abstenerse de utilizar las atribuciones de su empleo, cargo, comision o funciones
para beneficio personal o de terceros.

Rechazar favorecer o ayudar a otras personas u organizaciones a cambio o bajo
la promesa de recibir dinero, dadivas, obsequios, regalos o beneficios personaiesg
0 para terceros. o
Atender las recomendaciones de los organismos publicos protectores de los
derechos humanos y de prevenciéon de la discriminacion, y permitir
investigaciones por violaciones en esta materia.

Abstenerse de hacer proselitismo en su jornada laboral u orientar su desempefio
laboral hacia preferencias politicas electorales.

Utilizar recursos humanos, materiales o financieros institucionales Gnicamente

N!D
AUNICIPRL

26242027
HOCTUN, YUCATAN

AL(

~ Qo 2
para los fines asignados. PN g% =
Permitir la presentacion de denuncias administrativas, penales o politicas,2 % PR §§§§
parte de compafieros de trabajo, subordinados o de ciudadanos en general. ’,,l;'ﬁ. 55 r“v”g
Asignar o delegar responsabilidades y funciones con apego a las disposiciones = £

normativas aplicables.

Abstenerse de realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a otros servidores
publicos como a toda persona en general.

Excusarse de actuar como abogado o procurador en juicios de caracter penal,

civil, mercantil o laboral que se promuevan en contra de instituciones publicas § .

de cualquiera de los tres 6rdenes y niveles de Gobierno. w*% %‘g - %

Establecer medidas preventivas al momento de ser informado por escrito cop o g:fuf

superior jerarquico, de una posible situacién de riesgo o de conflicto de mtere IS §§ g fé

Evitar desempefiar dos o mds puestos o celebrar dos 0 mds contratos dé’ w ?Zi (%3
S

prestacién de servicios profesionales o la combinacion de unos con otros, si no
cuenta con dictamen de compatibilidad.

Colaborar con otros servidores publicos propiciando el trabajo en equipo para
alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas
gubernamentales.

Generar soluciones a dificultades que se presenten para la consecucién de las
metas previstas en los planes y programas gubernamentales.

Conducirse bajo criterios de austeridad, sencillez y uso apropiado de los bienes
y medios que disponga con motivo del ejercicio del cargo publico.

Calle 20A x 23 y 25 Col. Centro, HoctUn, Yucatan. C.P. 97480
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H. AYUNTAMIENTO

(}NOSQ

tengan bajo su responsabilidad. Son acciones que, de manera enunciativa y no
limitativa, hacen posible la proteccién y el buen uso de la informacién publica, | 5
siguientes:

HOCTUN, yucatin

L. Abstenerse de tener actitudes intimidatorias frente a las personas que requieren
de orientacién para la presentacion de una solicitud de acceso a informacién
publica.

i Atender las solicitudes de acceso a la informacién de modo eficaz y eficiente
cuando se cuente con las atribuciones o facultades legales o normativas
correspondientes.

1N Clasificar debidamente y proteger la informacién publica que posea por razén de
Su encargo, evitando la sustraccion, destruccién o su utilizacién indebida.

V. Utilizar inicamente para los fines establecidos, las bases de datos a las que tefg -
acceso o que haya obtenido con motivo de su empleo, cargo, ComlSiOﬂO@maﬁ"?
funciones.

V. Colaborar con las actividades para la identificacion, generacion, procesamiento,
difusién y evaluacion de la informacién en materia de transparencia proactiva y
gobierno abierto.

Vi Difundir informacién publica en materia de transparencia proactiva y gobierno
abierto en formatos accesibles para su uso, reutilizacion o redistribucion por
cualquier interesado.

TARIA MUNICIPAL
2024-2027
HOCTUN, YUCATAN

H. AYUNTAMIENTO

{
L

H. AYUNTAMIENTO
2024-2027
HOCTUN. YUCATAN

PRESIDENCIA MUNICIPALL

ARTICULO 9. CONTRATACIONES PUBLICAS

Los servidores publicos que participen en contrataciones publicas, se conducirdn con
transparencia, imparcialidad y legalidad; orientaran sus decisiones a las necesidades
e intereses de la sociedad, y garantizaran las mejores condiciones para el
cumplimiento de la administracién publica municipal.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, propician el cumplimiento de P l‘
la normatividad en contrataciones publicas, las siguientes:

I. Aplicar el principio de equidad de la competencia que debe prevalecer entre los B
participantes dentro de los procedimientos de contratacion.
ll.  Formular requerimientos necesarios para el cumplimiento del servicio publico,
evitando gastos excesivos e innecesarios.
lll.  Establecer condiciones en las invitaciones o convocatorias que representen un
trato equitativo a los licitantes.

S R opli 3 Wb
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ARTICULO 10. PROGRAMAS Y CONVENIOS DE COLABORACION

HOCTUN [Gobieins de Transjormacisn!

H. AYUNTAMIENTO

Abstenerse de favorecer a los licitantes y tener por satisfechos los requisitos o
reglas previstos en las invitaciones o convocatorias cuando no lo estan; simulando
el cumplimiento de éstos o coadyuvando a su cumplimiento extemporaneo.

Serimparcial en la selecciodn, designacion, contratacion, Y €n su caso, remocioén o.
rescisién de contratos.

wWOS 3

7

2

024-202

Imponer sanciones a licitantes, proveedores y contratistas que infrinjan {as:
. . oy ; e 2
disposiciones juridicas aplicables. : @

L‘ﬂ;;.g,!?'
Reunirse con licitantes, proveedores, contratistas y concesionarios en los

inmuebles sefalados en las convocatorias para el acto administrativo de que se
trate.

H. AYUNTAMIENTO
NDICATURA MUNICIPAL

N
L
\

"
4
NPT

Aplicar los requisitos sefialados en la normatividad para el otorgamientoy prérroga
de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.
Dar trato equitativo a cualquier persona u organizacion en la gestion que se realice

. ’ . ; 3 ! . BB,
para el otorgamiento vy prorroga de licencias, x A%
concesiones.

TARIA MUNICIPAL

U
AYUNTAMIENTO
2024-2027
HOCTUN, YUCATAN

que se realice para el otorgamiento y prorroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones.
Declinar ser beneficiario directo o a través de familiares hasta el cuarto grado, de

contratos gubernamentales relacionados con la dependencia o entidad que dirige
0 en la que presta sus servicios.

2024-2027
HOCTUN. YUCATAN

H. AYUNTAMIENTO

M7 AP (D c%/“zma/z:?(( 218 &

P Sl

M7 \ON PUWVAE ABT,

L

apoyos de programas gubernamentales o convenios de colaboracién garantizaran que
la entrega de estos beneficios se apegue a los principios de igualdad y no
discriminacion, legalidad, imparcialidad, transparenciay respeto.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, propician una correcta
aplicacion de los programas gubernamentales, las siguientes:

. Declinar ser beneficiario directo o a través de familiares hasta el cuarto grado, de

programas de subsidios o apoyos, o convenios de colaboracién de la
dependencia o entidad que dirige o en la que presta sus servicios.
Entregar subsidios, apoyos y celebrar convenios o suscribir programas, de

conformidad a las reglas de operacion que se expidan para la ejecucion del
programa o convenio correspondiente.

Calle 20A x 23 y 25 Col. Centro, Hoctun, Yucatan. C.P. 97480
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H.AYUNTAMIENTO
2024 - 2027

Brindar apoyos o beneficios de programas gubernamentales y convenios,

Unicamente a las personas, agrupaciones o entes que cumplan con los requisitos

y criterios de elegibilidad establecidos en las reglas de operacién

correspondientes.

V. Restringir los subsidios o apoyos de programas gubernamentales en periodo§f°§;f""
sefalados por la autoridad electoral, salvo en casos excepcionales por desastreg

naturales o de otro tipo de contingencia declarada por las autoridadeéro =

0y L~

ly;";,@ i
competentes.

MIENTO
TURA MUNICIPAL

024-2027

H. AYUNTA

NDIEA

V. Tratar con equidad a cualquier persona u organizacion en la gestion del subsidio
0 apoyo del programa o convenio de colaboracién.
Vi Abstenerse de realizar cualquier acto discriminatorio a cualquier interesado para

acceder a los apoyos o beneficios de un programa gubernamental o convenio de
colaboracion.

-
Vil Permitir el control y evaluacién sobre el otorgamiento de los beneficios o apoygs, Y §§~ §
a personas, agrupaciones o entes, por parte de las autoridades facultadas. S e : )/ §f§,§
Vil Entregar, disponer o hacer uso de la informacién de los padrones de beneficiar?“ $§§ ,%:
de programas gubernamentales o los suscriptores de convenios de colaboracion, : e
tinicamente en los casos que la normatividad en la materia o las reglas de
operacion lo sefiaten.
ARTICULO 11. TRAMITES Y SERVICIOS.
Los servidores publicos que participen en la prestacion de trdmites y en el O% =
otorgamiento de servicios, atenderan a los usuarios de forma respetuosa, eﬁcie# o= Eé&é
oportuna, responsable e imparcial. ‘\F‘ . %%é%
Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, garantizan trémites%")"f“”’" i% ¢
servicios integros, las siguientes: B

I Ejercer una actitud de servicio, respeto y cordialidad en el trato, cumpliendo /
protocolos de actuacién o atencién al pablico.
ll.  Otorgar informacién correcta y verdadera sobre el proceso y requisitos para
acceder a consultas, tramites, gestiones y servicios. ﬂ
. Realizar trdmites y otorgar servicios de forma eficiente, agilizando los tiempos )
de respuesta, consultas, trdmites, gestiones y servicios.
V. Solicitar Unicamente requisitos o condiciones sefalados por las disposiciones 7
juridicas que regulan los tramites y servicios.
V. Rechazar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en la
gestion que se realice para el otorgamiento del tramite o servicio.

Calle 20A x 23 y 25 Col. Centro, Hoctln, Yucatan. C.P. 97480
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ARTICULO 12. RECURSOS HUMANOS

Los servidores publicos que participen en procedimientos de recursos humanos, de

-4
<
¥ 2 TR a.
planeacidn de estructuras o que desempefien en general un empleo, cargo, comisiam sy ;og =
2o L S sl . . T - " p HONY
o funcion se apegaran a los principios de igualdad y no discriminacion, legalida zgs
. . . . i WP > <t
Imparcialidad, transparenciay rendicién de cuentas. §§r’ g3
TS O
X5 O

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, propician un adecuado uso
de los recursos humanos, las siguientes:

N
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Garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a la funcién publica con
base en el mérito.

Designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo, comisién o funcion, a
personas cuyos intereses particulares, laborales, profesionales, econémicos
de negocios estén acordes a los intereses que les corresponderia velar :
desempefiaran en el servicio publico. %ﬁ A
Negar a un tercero no autorizado, informacién contenida en expedientes 3’@
personaly en archivos de recursos humanos bajo su resguardo.

Proteger y reservar la informacién sobre los reactivos de los exadmenes
elaborados para la ocupacién de plazas vacantes a personas ajenas a la
organizacion de los concursos.

Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que cuenten con el perfil
del puesto, con los requisitos y documentos establecidos, y que cumplanﬁgg
las obligaciones que las leyes imponen a todo ciudadano. 7 aTH
Abstenerse de seleccionar, contratar, designar o nombrar direco;g

i S N
indirectamente como subalternos a familiares hasta el cuarto gradd™d¢
parentesco.

2024-2027
HOGTUN. YUCATAN

H. AYUNTAMIENTO .
PRESIDENCIA MUNICIPAL

Promover la formulacién o presentacion de inconformidades o recursos que se /
prevean en las disposiciones aplicables para los procesos de ingreso.

Otorgar a un servidor publico subordinado, durante su proceso de evaluacion, (

la calificacién que corresponda a sus conocimientos, actitudes, capacidades o
desempeiio. T

Abstenerse de disponer del personal a su cargo en forma indebida, para que le

realice tramites, asuntos o actividades de carécter personal o familiar ajenos al
servicio publico.

Calle 20A x 23 y 25 Col. Centro, Hoctln, Yucatan. C.P. 97480
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H. AYUNTAM!ENTO

Presentar informacién y documentacién verdadera y suficiente sobre el
cumplimiento de metas de su evaluacion del desempeno.

Xi. Remover, cesar, despedir, separar, dar o solicitar la baja de servidores publicos
unicamente por causas y procedimientos previstos en las leyes aplicables.

Xll.  Excusarse de conocer asuntos que puedan implicar cualquier conflicto d
interés.

Xilil.  Propiciar que el proceso de evaluacion del desempefio de los servidores
publicos se realice en forma objetiva Yy en su caso, retroalimentar sobre los

resultados obtenidos cuando el desempefio del servidor publico sea contrario
a lo esperado.

XiV. lntervenlr conforme a sus atribuciones, en la reestructuracmn de are§§N<:s;g
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ARTICULO 13. ADMINISTRACION DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES

Los servidores publicos que participen en procedimientos de baja, enajenacion o
transferencia de bienes muebles o de administracién de bienes inmuebles,
administraran los recursos con eficiencia, transparenciay honradez para satisfacer los
objetivos a los que estan destinados.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, generan una bué
administracion de bienes muebles e inmuebles, las siguientes: 5 :

2024-2027
HOCTUN, YUCATAN

H. AYUNTAMIENTO
PRESIDENCIA MUNICIPAL

I.  Solicitarla baja, enajenacién, transferencia o destruccién de bienes, cuando éstos
dejen de ser Utiles.

ll. Rechazar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo, a cambio
de beneficiar a los participantes en los procedimientos de enajenacion de bienes

R

muebles e inmuebles, anteponiendo intereses particulares que no permitan las
mejores condiciones en cuanto a precio disponible en el mercado.
IV.  Cuidar la integridad de la informacion proporcionada por los particulares en los
procedimientos de enajenacion de bienes muebles e inmuebles. §
S

muebles e inmuebles (
lll.  Abstenerse de tomar decisiones en los procedimientos de enajenacion de bienes \J

Calle 20A x 23 y 25 Col. Centro, Hoctun, Yucatan. C.P. 97480
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H. AYL’JNTAMI‘ENTO

Utilizar el parque vehicular de caracter oficial 0 arrendado para este propdsito,
Unicamente para uso oficial.

Utilizar los bienes inmuebles para el uso especificado en la normatividad
aplicable.

Vil

Disponer de los bienes y demés recursos publicos observando las normas a los
Que se encuentran afectos y destinarlos sé6lo a los fines del servicio publico.

ARTICULO 14. PLANEACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Los servidores publicos que participen en los procesos de planeacion, seguimientoy

evaluacion, se apegarén en todo momento a los principios de legalidad, imparcialidad
y rendicion de cuentas.

Son acciones, de manera enunciativa y no limitativa, las siguientes:

I.  Proporcionar debidamente la informacion contenida en los sistemas, v

informacion de la Administracién Publica municipal y acceder a ésta solgf SEY
Causas exclusivas al ejercicio de sus funciones y facultades. \Cg
Acatar el alcance y orientacién de los resultados de las evaluaciones qu&

realice cualquier instancia externa o interna en materia de evaluacién o
rendicion de cuentas.

Atender las recomendaciones formuladas por cualquier instancia de
evaluacion, ya sea interna o externa.

Seguir los procedimientos de planeaciony establecer los mecanismos para su
formulacion.

=

i 2 1 v % '.*‘”7‘,'@‘,
Coordinar los asuntos que se deriven de la planeacion y seguimiento, paragkay
cumplimiento de los objetivos. 2@

Las demas que establecidos en la normatividad aplicable. o,

=

ARTICULO 15. CONTROL INTERNO

Los servidores publicos que participen en procesos en materia de control interno,
generaran, obtendran, utilizaran y comunicaran informacion suficiente, oportuna,

confiable y de calidad, apegéndose a los principios de legalidad, imparcialidad y
rendicion de cuentas.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, permiten un adecuado
controlinterno, las siguientes:

Calle 20A x 23 y 25 Col. Centro, Hoctun, Yucatan. C.P. 97480
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H. AYUNTAMIENTO

Comunicar los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos institucionales, asf
como los relacionados con corrupcién y posibles irregularidades que afecten los
recursos econémicos publicos.

il Disenar y actualizar las politicas o procedimientos necesarios en materia de
control interno.

Hl. Generar informacion financiera, presupuestaria y de operacién con el respaldg
suficiente. k

V. Comunicar informacién financiera, presupuestaria y de operacion completa, clara
y suficiente.

V. Supervisar los planes, programas o proyectos a su cargo y el cumplimiento de las
funciones del personal que le reporta.
Vi. Salvaguardar documentos e informacién que se deban conservar por su relevancia
O por sus aspectos técnicos, juridicos, econémicos o de seguridad.
VilL. Ejecutar sus funciones estableciendo las medidas de control que le correspondan
VIl Modificar procesos y tramos de control, conforme a sus atribuciones, en areas en,
las que se detecten conductas contrarias a este codigo.
IX. Implementar mejores practicas Y procesos para evitar la corrupcion y prevé ik
cualquier conflicto de interés. R
X. Propiciar las manifestaciones o propuestas que tiendan a mejorar o superar
deficiencias de operacién, de procesos, de calidad de tramites y servicios, o de
comportamiento ético de los servidores publicos.
Xl. Establecer estandares o protocolos de actuacion en aquellos tramites o servicios

de atencion directa al publico y observar aquéllos previstos por las instancias
competentes.

4

)55\'@
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ARTICULO 16. PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

H. AYUNTAMIENTC
PRESIDENCIA MUNICIPAL

Los servidores publicos que participen en procedimientos administrativos tendrén una
/cultura de denuncia, respeto a las formalidades esenciales del procedimiento vy la
garantia de audiencia conforme al principio de legalidad.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, preservan procedimientos
administrativos adecuados, las siguientes:

(r?

I Notificar el inicio del procedimiento Y Sus consecuencias. fe
. Sefnalar los medios de defensa que se pueden interponer para combatir la
resolucién dictada, otorgar la oportunidad de ofrecer pruebas y procurar el

s )0 P MY

\\03'0) Y @PHUH&? ?!%Dg;

3

desahogo de pruebas en que se finque la defensa y admitir la oportunidad de
presentar alegatos.
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Informar, declarar y testificar sobre hechos que le consten relacionados con
conductas contrarias a la normatividad, asi como a este codigo.
V. Proporcionar documentacion o informacion que el comité y la autoridad

competente requiera para el ejercicio de sus funciones y colaborar con éstos en
sus actividades.

V. Observar criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y discrecién en log

asuntos de los que tenga conocimiento cumpliendo con la normatividad, asi*®
como a este cédigo.

ARTICULO 17. DESEMPENO PERMANENTE CON INTEGRIDAD

Los servidores publicos en el desempefio de su empleo, cargo, comisién o funcién
conduciran su actuacién con legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia,
certeza, cooperacion, ética e integridad.

3¢
Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, propician la integridad, 1

siguientes: o

l. . Conducirse con un trato digno y cordial, conforme a los protocolos de actuacién
0 atencion al publico, y de cooperacién entre servidores publicos evitando
cualquier tipo de discriminacion tanto a otros servidores publicos como a toda
persona en general.

Il.  Procurar las actividades que permitan atender de forma agil y expedita al
publico en general.
. Proporcionar informacién y documentacién gubernamental, con el fin ;f

[0} ( o :T:
atender las solicitudes de acceso a informacién publica. %, %

o N YT
I ; sor S . o, f
V. Rechazar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en g

gestion y otorgamiento de tramites y servicios y excusarse de intervenir en
cualquier forma en la atencién, tramitacién o resolucién de asuntos en los que
tenga interés personal, familiar, de negocios, o cualquier otro en el que tenga
algun conflicto de interés.

V. Aceptar Uinicamente la documentacion que retina los requisitos fiscales para la
comprobacién de gastos de representacion, viaticos, pasajes, alimentacion,
telefonia celular, entre otros.

VI.  Solicitar la baja, enajenacién, transferencia o destruccion de bienes muebles,
cuando éstos ya no sigan siendo Utiles.

Vil.  Presentar denuncias sobre el uso indebido o de derroche de recursos
economicos que impidan o propicien la rendicién de cuentas.
VHll.  Conducirse con criterios de sencillez, austeridad y uso adecuado de los bienes

y medios que disponga con motivo del ejercicio del cargo publico.

Calle 20A x 23 y 25 Col. Centro, Hoctun, Yucatan, C.P. 97480
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H. AYUNTAMIENTO

ARTICULO 18. COOPERACION CON LA INTEGRIDAD

Los servidores publicos en el desempefio de su empleo, cargo o comision, cooperaran
con el municipio y las instancias encargadas de velar por la observancia de los
principios y valores intrinsecos a la funcién publica, en el fortalecimiento de la cultura’-

éticay de servicio a la sociedad.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un
servicio publico integro, las siguientes:

I.  Detectar areas sensibles o vulnerables a la corrupcion.
Il. ~ Proponer, en su caso, adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin de

%‘\ inhibir ineficiencias, corrupcién y conductas antiéticas.

\[\- . Recomendar, disefiar y establecer mejores practicas a favor del servicio o Eg =
Y publico. ) _%’Z?g §
- E<3%
16,;". ARTICULO 19. COMPORTAMIENTO DIGNO = c:g’
;\Q Los servidores publicos en el desempefio de su empleo, cargo, comisién o funcién, se

Ej conduciran en forma digna sin proferir expresiones, adoptar comportamientos, usar
X lenguaje o realizar acciones de hostigamiento o acoso sexual. Asimismo, deberan
S evitar comportamientos discriminatorios o lenguaje inapropiado, manteniendo para N
ello una actitud de respeto hacia las personas con las que tienen o guardan reiaciénm . Eé é
§ en la funcién publica. B ’( %, % 2 2
‘ : S < < 5
§_\ b}) Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, propician Lmnf& % é 2.;2
\\ S comportamiento digno el tratar con respeto a todas las personas, incluyendo las que N ‘f ?
N\ V’jl estan a su cargo y al publico en general, guardando siempre una sana distancia de la )
\?\\ e vida personal e intima de todos, evitando comentarios respecto del aspecto fisico, /
& ; M discapacidades, preferencias sexuales, condiciones sociales, religion o cualquier otro “
\\ "é rasgo que posea una persona. @\ L
3 ,
p CAPITULO IV 7<
i MECANISMOS DE CAPACITACION Y DIFUSION DEL CODIGO N

R
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H. AYUN TAMIENTO

ARTICULO 20. MECANISMOS DE CAPACITACION.

El Municipio establecera los mecanismos de capacitacion de los servidores publicos”
en el razonamiento sobre los principios y valores que deberan prevaleceren latomade
decisiones y en el correcto ejercicio de la funcion publica en una situacién dada: ¥
Previendo para ellos las acciones concretas para la aplicacion y sancién del presente
codigo.

ot
ATAN

ARTICULO 21. DIFUSION

ElCodigo deberd publicarse en la gaceta municipal, y debera entregar copia del mismo
a los funcionarios adscritos a la entidad, de conformidad a lo establecido enlaleyde
Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatan.

CAPiTULOV
COMITE DE ETICA y CONDUCTA DEL MUNICIPIO DE HOCTUN, YUCATAN.

HOCTUN, YUCATAN

ARTICULO 22. COMITE DE ETICA

El municipio contard con un Comité, que ser4 el encargado de aplicary sancionar las
aplicaciones del presente Cédigo. Dicho Comité se regira por el Manual de
integracion y funcionamiento del comité de ética e integridad autorizado por el
Cabildo.

ZTUN, YUCATAN

CAPITULO VI
QUEJAS POR FALTA DE INTEGRIDAD

AESIDENCIA MUNICIPA

ARTICULO 23. PRESENTACION /

Cualquier persona que conozca de posibles incumplimientos al Cédigo de Etica o al
presente Cadigo, podré presentar una queja por falta de integridad ante el Comité.

Dicha queja debera acompafarse preferentemente con datos de prueba que den
indicios de la conducta irregular del servidor publico.
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H. AYUNTAMIENTO

ARTICULO 24. MEDIOS DE PRESENTACION DE LA QUEJA

El Comité podré establecer medios electrénicos para la presentacion de quejas y ‘ “é

admitir la presentacion de estas de manera anonima, siempre que se identifique en lax’
narrativa al menos alguna evidencia de los hechos.

ARTICULO 25. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El Comité mantendra estricta confidencialidad del nombre y dem&s datos de la
persona que presente una queja por falta de integridad. No podréan compartir
informacién sobre las quejas hasta en tanto no S€ cuente con su pronunciamiento
final. En todo momento, los datos personales deberan protegerse.

ARTICULO 26. CONTENIDO

Una vez recibida la queja porfalta de integridad, el 6rgano de control interno municip 8

le asignara un nimero de queja, registrara los datos en el sistema informético que se *

ponga a disposicién, cuidando en todo momento los datos personales y verificara que

contenga lo siguiente:

l. El nombre, siempre y cuando la persona sea identificable.

. Eldomicilio o direccidn electrénica para recibir notificaciones, siempre y 2

cuando no sea queja andnima. gé é

. Elrelato de los hechos. £253
V. Los datos del servidor publico involucrado. z § g 3
V. Los datos de prueba de la conducta. § § &

e
<!

g

Enelcasode que la quejano contenga los elementos previstos, el secretario tendra un
plazo no mayor a cinco dias habiles siguientes a su recepcion para solicitar, por Unica
vez, al promovente para que cumpla con la presentacién de estos dentro de un plazo
de diez dias habiles, contado a partir del dia siguiente en que se notifique el

requerimiento y de no cumplir con este el secretario técnico archivara el expediente
como concluido.

ARTICULO 27. CLASIFICACION DE LA QUEJA |

Elsecretario deberd turnar, dentro del plazo de diez dias habiles siguientes, contado a
partir de larecepcién de la queja o de concluido el plazo del requerimiento que senala
el parrafo anterior, la documentacion de la queja por falta de integridad a los
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H. AYU‘NTA‘M) ENTO

integrantes del comité, ya sea en la sesién ordinaria inmediata o en la extraordinaria
que se convoque, para efecto de su calificacidn, la cual podra ser de la siguiente forma:

i No competencia para conocer de la queja. e

CATAN

En caso de declararse incompetente, el comité debers orientar a la persona para g
presente la queja ante la instancia correspondiente.

1. Probable incumplimiento.

De considerar el comité que existe probable incumplimiento del codigo de ética o al
presente codigo, entrevistara al servidor publico involucradovy, de estimarlo necesario,
alos testigos y a la persona que presento la queja, en caso de ser posible identificarla.

ARTICULO 28. RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

De igual manera, la inobservancia a este Cadigo que derive de acciones u omisiong,sw -
que constituyan faltas administrativas o hechos tipificados como delitos segs

sancionados conforme la Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de Yucatég ¢ éggé
la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Yucatan ydemas :‘%‘ §
leyes aplicables, sin perjuicio de las resoluciones que emita el Comité del Municipioy @

los demés 6rganos garantes de la conducta de los servidores publicos del Gobierno

del Estado de Yucatan.

ARTICULO 29. CONCLUSIONES

El Comité presentard sus conclusiones y si éstas consideran un incumplimiento al =
Cédigo de Etica o al presente Codigo, determinarg sus observaciones y en su caso,ﬁ(,@;a’ %‘% .\é
recomendaciones, las cuales consistirdn en un pronunciamiento imparcial HEZ#Nug == g3
vinculatorio, y que se harén del conocimiento del servidor publico involucrado yde \; % % ‘Z ,;
superiores jerérquicos. P 288

El Comité debera concluir la atencién de la queja dentro de un plazo maximo de tres

meses contados a partir de que se califique como probable incumplimiento al Cédigo /
de Etica o al presente Cédigo.

El pronunciamiento final del Comité respecto de la queja por falta de integridad podra
ser considerada como un antecedente atribuible al servidor publico que esté

involucrado reiteradamente en conductas contrarias al Codigo de Etica o al presente
Cédigo.
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H. AYUNTAMIENTO

La circunstancia de presentar una queja por falta de integridad no otorga a la persona
que la promueve el derecho de exigir una determinada actuacién del Comité.

ARTICULO 30. OBLIGACION DE APOYO

Los servidores publicos adscritos a la dependencia o entidad deberan apoyar a 1§
integrantes del Comité y proporcionarles los documentos e informes que requieramj?;‘fgyﬁ, =
para llevar a cabo sus funciones. o

HOC

Cuando los hechos narrados en una queja por falta de integridad afecten Unicamente
ala persona que la presento, y considerando su naturaleza, los integrantes del Comité,
para su atencion, podran intentar una conciliacién entre las partes involucradas,

respetando los principios y valores contenidos en el Cdédigo de Etica o al presente
Codigo.

ARTICULO 31. EXCUSAS Y RECUSACIONES % § 5 §
- e . . £33z

En los casos de que algtin Integrante del Comité considere que incurre en conflicto dg A S E8B

interés por vincularse la naturaleza del tema con alguno de sus intereses personales, =5 &

familiares o profesionales o cuando se desahogue alguna queja por falta de integridad y

presentada en su contra debera manifestar dicha situacién ante el Comité y excusarse

de participar en el desahogo del tema especifico, lo cual debers quedar asentado en

el acta de sesion correspondiente.

Los suplentes de los integrantes del Comité que se excusen de conformidad con el =

parrafo anterior, deberén sustituirlos en su ausencia con las facultades y obligaciones g Py 2 § é

que dispone el presente Cadigo. - ' ‘ ugjf:: § §

SN S 5 2

Una vez atendido el caso especifico que actualizo el conflicto de interés, el integrante 1,,»" :2) é = E

excusado podra reincorporarse a la sesion correspondiente. g “m "'

El presidente y los demas integrantes del Comité tendran la obligacion de vigilar el

cumplimiento de este precepto a fin de salvaguardar la imparcialidad y certeza de sus f

actos.

Cualquier persona podra plantear, por escrito, como causa de recusacion ante el ’\)\

Comité cualquiera de los impedimentos a que se refiere el primer parrafo de este ,-/"‘

articulo respecto de sus integrantes. I
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H. AYUNTAMIENTO

ARTICULO 32. RESOLUCIONES DEL COMITE

Las resoluciones emitidas por el Comité son de cardcter vinculatorio para todos los

servidores publicos, y en los casos concretos, surtiran sus efectos sin perjuicio de 1375
disposiciones en materia de la Ley Gobierno de los municipios del Estado y la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos o de los procedimientos administrativos que
se desahoguen.

CAPiTULO VIi
INTERPRETACION

ARTICULO 33. INTERPRETACION " S
=
£E2 =2
En caso de duda sobre la aplicacién de este Codigo, el Comité estara facultado para i35 §
< _.
interpretarlos para efectos administrativos. £3 §§
ZERE
En caso de persistir la duda, se estard a lo dispuesto en el Cédigo de Ftica y Conducta de los =3 2

Servidores Publicos del municipio de Hoctun, Yucatédn, y las demds leyes y reglamentos
aplicable para efectos administrativos o de responsabilidad penal.

Se expide el presente Cédigo en la sede del palacio municipal de Hoctun, en Hoctun,
Yucatan, a los 27 dias del mes de noviembre del afio 2024.
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Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Ayuntamiento de
Hoctln, Yucatan.

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto

El presente Cédigo tiene por objeto regir la conducta ética y establecer
un conjunto de valores y principios que dirijan el cumplimiento de los

deberes y obligaciones de todos los servidores publicos deles b §;§§§
Ayuntamiento de Hoctun sin excepcion de su actividad o nivel q R ggg;
encargo, asi como las reglas de integridad que les permitan enfrentafsss” Eg ”5
dilemas éticos ante una situacién presentada en el gjercicio de sus &

funciones.

Articulo 2. Aplicacién

Los principios, valores y reglas de integridad de este codigo, son de
observancia general para los servidores publicos del Ayuntamiento degs2s
Hoctun, independientemente de su nivel jerarquico, funcioén
especialidad o vinculo contractual, sin perjuicio de lo establecido en: %7;
otras normas o disposiciones que regulen su desempefio. Por lo que

todo servidor publico debera conocerlo y comprometerse a cumplirlo
cabalmente.

Capituio 1l
Principios y valores

Articulo 3. Principios y valores

La actuacion de los servidores publicos en el desempefioc de sus
funciones y actividades, se llevan a cabo cuidando siempre, ademas de
establecidos en el articulo 7 de la Ley de Responsabilidades
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Noveng Yeh \\;\\\\AYQA r \\QAMY\ o Db %



Tg)%;?%

VAT

700 }\\ﬂ{ Qpl L

0

HOCTON Gobiewma de Tansforunacion!

H. AYUNTAMIENTO

Administrativas del Estado de Yucatan, los siguientes principios y
valores:

Principios

I. Competencia por mérito: selecciona a los servidores publicos de
acuerdo con su habilidad profesional, capacidad y experiencia.
Garantiza la igualdad de oportunidades, atrayendo a los mejores
candidatos para ocupar los puestos mediante procedimientos
transparentes, objetivos y equitativos.

ll. Disciplina: desemperia tu empleo, cargo o comisién, de maner %ﬂ, S
ordenada, metddica y perseverante, con el propdsito de obtener Ig
mejores resultados en el servicio o bienes ofrecidos.

HI. Economia: administra los bienes, recursos y servicios publicos con
legalidad, austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a
los que estén destinados, siendo éstos de interés social.

IV. Eficacia: acttia conforme a una cultura de servicio, orientada al logro
de resultados y procura en todo momento, un mejor desemperio de tus,
funciones, a fin de alcanzar las metas institucionales segun tu%
responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los recursos
publicos, eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida

en su aplicacion.

DENCIA MUNICIPAL
2024.2027
HOCTUN. YUCATAN

L33
H. AYUNTAMIENTO
PRESH

V. Eficiencia: actua en apego a los planes y programas previamente
establecidos. Optimiza el uso y la asignacion de los recursos publicos
en el desarrollo de tus actividades para lograr los objetivos propuestos.

V1. Equidad: procura que toda persona acceda con justicia e igualdad,
al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y
oportunidades.

VII. Honradez: se conducete con rectitud sin utilizar tu empleo, cargo o
comision para obtener o pretender obtener algun beneficio, provecho o
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H. AYUNTAMIENTO

ventaja personal o a favor de terceros, ni busca o acepta;
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios 0 regalos ¢
cualquier persona u organizacion, debido a que ello compromete tus.
funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto
sentido de austeridad y vocacion de servicio.

VIIl. Imparcialidad: da a la ciudadania, y a la poblacién en general, el

mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias a organizaciones o \(
personas, ni permite que influencias, intereses o prejuicios indebidos, . .95 3
afecten tu compromiso para tomar decisiones o ejercer tus funciones d v § § 'gg
manera objetiva. ;;:%5 :5
IX. Integridad: actta siempre de manera congruente con los principios I §§ g
que se deben observar en el desemperio de tu empleo, cargo, comision \@

o funcion. | 9

Ajusta tu conducta, para que impere en tu desempefio una ética que
responda al interés publico y genere certeza plena frente a todas las

personas con las que se vinculen u observen tu actuar. oy

X. Lealtad: corresponde a la confianza que el Municipio te ha conferida,
ten una vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y satisface el™
interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses

particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la
poblacion. /

{ <’:;_“

NCIA MUNICIPA

YUNTAMIEN

N
PREGIGE

HOA
2024-2027
HOCTUN, YUCATAN

Xl. Legalidad: haz sélo aquello que las normas expresamente te
confieren y en todo momento somete tu actuacion a las facultades que

las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen a tu (
empleo, cargo o comision. Conoce y cumple las disposiciones que
regulan el ejercicio de tus funciones, facultades y atribuciones.

XIl. Objetividad: preserva el interés superior de las necesidades
colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al ;
interés general, actia de manera neutral e imparcial en la toma de

P i
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H. AYUNTAMIENTO

decisiones, que a su vez deberan de ser informadas en estricto apego 2
a la legalidad.

XIll. Profesionalismo: conoce, actua y cumple con las funcione
atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad con las leyes;
reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuibles a tu empleo,
cargo o comision, observa en todo momento disciplina, integridad y

respeto, tanto a las demas personas servidoras publicas como a los
particulares con los que trates.

1PAL

XIV. Rendicion de cuentas: asume plenamente ante la sociedad y SUS g
autoridades, la responsabilidad que deriva del ejercicio de tu emplea‘i g
cargo o comision. Informa, explica y justifica tus decisiones y acciones, se”
Ajustate a un sistema de sanciones, asi como a Ia evaluacion y al
escrutinio publico de tus funciones por parte de la ciudadania.

TAMIERTO

T

H. Avys
AR Hume

02:-227
HOCTN, yyoarin

SECRET;

XV. Transparencia: privilegia el principio de maxima publicidad de Ia
informacion publica. Atiende con diligencia los requerimientos de
acceso y proporciona la documentacién que generes, obtengas
adquieras, modifiques o conserves: y en el ambito de tu competendi:
difunde de manera proactiva informacion gubernamental como U
elemento que genera valor a la sociedad y promueve un ayuntamiento™™"
abierto, protege los datos personales que esten bajo tu custodia.

Valores

don

h24-2027
IN.YUCATAN

......

RIE,

T34
HAYUNTAMIENTO
PRESIDENCIA MUNICIP

HOCT

-

. Cooperacion: intercambia opiniones, colaboran y trabajan en equipo (
uniendo fortalezas en consecucion de los planes y programas para el
beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania. 7

ll. Equidad: actua siempre de forma imparcial, respeta las diferencias,
promueve la inclusion y el acceso de todos a los bienes, programas,
empleos, cargos y servicios publicos. Presta un servicio sin distincion, <
exclusion, restriccion ni preferencia basada en el origen étnico o
nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las
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H. AYUNTAMIENTO

discapacidades, la condicion social, econémica, de salud o juridica,”
religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion-—
migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias
sexuales, la identidad o filiacién politica, el estado civil, la situacion

familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes
penales o por cualquier otro motivo.

lll. Honestidad: realiza tu trabajo con estricto apego a la ley y rinde
cuentas claras. Actia con moderacién y usa de modo racional los g7oz2e,
recursos que te han sido proporcionados para el desemperfio de tug \

,.'".g‘sg
labores. Rleca -y

ey :§
IV. Respeto: brinda un trato digno y cordial a todas las personas en &
general considerando sus derechos de modo que siempre se propicie
el dialogo cortés y el entendimiento mutuo. Garantiza, promueve y
protege los derechos humanos. Cuida tu entorno, promueve la cultura y
la proteccién al medio ambiente.

V. Responsabilidad: responde con hechos concretos a lai o
requerimientos necesarios para el logro de los objetivos. Actta.;=%"
buscando siempre la maxima atencion de las necesidades y demandas
de la sociedad por encima de intereses y beneficios particulares y

permite el escrutinio sin mas limite que el que la ley impone.

H. AYUNTAMIENTO

PRESIDENCIA MUNICHs
2024.2027
HOGCTUN. YUCATAN

Reglas de integridad
Articulo 5. Actuacién publica

Capitulo lil < N

N

Los servidores publicos conduciran su actuacion con transparencia,

honestidad, lealtad, cooperacion, austeridad, sin ostentacién y con una
clara orientacion al interés publico. ‘

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, propician una \S

actuacion publica adecuada, las siguientes:

Calle 20A x 23 y 25 Col. Centro, Hoctun, Yucatan. C.P. 97480
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H. AYUNTAMIENTO

Ejercer las atribuciones y facultades que le impone el servicig:
publico y que le confieren los ordenamientos legales
normativos correspondientes.

Declinar de recibir para si o para terceros, bienes o servicios de
personas u organizaciones beneficiadas con programas o
contratos gubernamentales, a un precio notoriamente inferior o
bajo condiciones de crédito favorables, distintas a las del
mercado.

Abstenerse de utilizar las atribuciones de su empleo, cargo
comision o funciones para beneficio personal o de terceros.
Rechazar favorecer o ayudar a otras personas u organizacione
a cambio o bajo la promesa de recibir dinero, dadivas,
obsequios, regalos o beneficios personales o para terceros.
Atender las recomendaciones de los organismos publicos
protectores de los derechos humanos y de prevencion de la
discriminacién, y permitir investigaciones por violaciones en
esta materia. Hg
Abstenerse de hacer proselitismo en su jornada labora X G
orientar su desempefio laboral hacia preferencias politicag="
electorales. '

Utilizar recursos humanos, materiales o financieros
institucionales Gnicamente para los fines asignados.

Permitir la presentaciéon de denuncias administrativas, penales

0 politicas, por parte de comparieros de trabajo, subordinados

0 de ciudadanos en general. -
Asignar o delegar responsabilidades y funciones con apego a
las disposiciones normativas aplicables.

Abstenerse de realizar cualquier tipo de discriminacién tanto a
otros servidores publicos como a toda persona en general. {

IDENCIA MUNICIP,
2024-2027
HOCTUN. YUCATAN

4, AYUNTAMIENTO
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Excusarse de actuar como abogado o procurador en juicios de

caracter penal, civil, mercantil o laboral que se promuevan e

contra de instituciones municipales.
Xl

de riesgo o de conflicto de interés.
XIil.

compatibilidad.

Colaborar con otros servidores publicos propiciando el trabajo

en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los
planes y programas gubernamentales.

Generar soluciones a dificultades que se presenten para la

consecucion de las metas previstas en los planes y programas
gubernamentales.

XVI.  Conducirse bajo criterios de austeridad, sencillez y

apropiado de los bienes y medios que disponga con motivo :
ejercicio del cargo publico.

XIV.

XV.

Articulo 6. Informacion publica

Los servidores publicos conduciran su actuacion conforme al principio

de transparencia y resguardan la documentacién e informacion
gubernamental que tiene bajo su responsabilidad.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible
la proteccién y el buen uso de la informacion publica, las siguientes:

| Abstenerse de tener actitudes intimidatorias frente a las personas

que requieren de orientacion para la presentacién de una solicitud
de acceso a informacién publica.

Calle 20A x 23 y 25 Col. Centro, Hoctun, Yucatan. C.P. 97480

Establecer medidas preventivas al momento de ser informado
por escrito como superior jerarquico, de una posible situacion

Evitar desemperiar dos 0 méas puestos o celebrar dos o mas
contratos de prestacién de servicios profesionales o lass s
combinacion de unos con otros, si no cuenta con dictamen dé .
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H. AYQNTA‘M'!“ENTO

ll. - Atender las solicitudes de acceso a la informacion de modo eficaz. |
y eficiente cuando se cuente con las atribuciones o facultades
legales o normativas correspondientes.

lll.  Clasificar debidamente y proteger la informacion publica que posea
por razoén de su encargo, evitando la sustraccion, destruccion o su
utilizacion indebida.

IV. Utilizar nicamente para los fines establecidos, las bases de datos
a las que tenga acceso o que haya obtenido con motivo de su

empleo, cargo, comisién o funciones. S s‘g g—u 3
V. Colaborar con las actividades para la identificacion, generacié%x , %fg g=
procesamiento, difusién y evaluacion de la informacion en materig s %’5 ‘*“‘E
de transparencia. e =

V1. Difundir informacién publica en materia de transparencia.

Articulo 7. Contrataciones publicas, licencias, permisos,
autorizacion y concesiones

2324-2027
“TUN, YUCATAR

Los servidores publicos que participen en contrataciones publicas o ew m@’3
el otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y*"”
concesiones, se conduciran con transparencia, imparcialidad y
legalidad; orientaran sus decisiones a las necesidades e intereses de la

sociedad, y garantizaran las mejores condiciones para el municipio. r

SINENCIA MUNICIPX

1. AYUNTAMIENTO
RRESID

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, propician el

cumplimiento de ia normatividad en contrataciones publicas, las CH
siguientes:

L. Aplicar el principio de equidad de la competencia que debe
prevalecer entre los participantes dentro de los procedimientos de

contratacion.
ey 2 —_ <
ll.  Formular requerimientos necesarios para el cumplimiento del \
servicio publico, evitando gastos excesivos e innecesarios. \
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VII.

VL.

IX.

XI.

Articulo 8. Programas

HOCTUN Gobicine de Tansjoimacion!

H. AY@.}»NTAM!(?NTO

Establecer condiciones en las invitaciones o convocatorias quE,o
representen un trato equitativo a los licitantes. V
Abstenerse de favorecer a los licitantes y tener por satisfechos loféafa--:f‘ ot
requisitos o reglas previstos en las invitaciones o convocatorias

cuando no lo estan: simulando el cumplimiento de éstos o R
coadyuvando a su cumplimiento extemporaneo. ‘ :i
Ser imparcial en la seleccion, designacion, contratacion, y en su —3
caso, remocion o rescision de contratos. v
Imponer sanciones a licitantes, proveedores y contratistas que s, _c,*‘? |
infrinjan las disposiciones juridicas aplicables.

Reunirse  con licitantes, proveedores,

para el acto administrativo de que se trate.
Aplicar los requisitos sefialados en la normatividad para el
otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones vy
concesiones.

Dar trato equitativo a cualquier persona u organizacién en l@ws
gestion que se realice para el otorgamiento y prorroga ¢
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.
Rechazar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o

regalo en la gestion que se realice para el otorgamiento y prorroga
de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

Declinar ser beneficiario directo o a través de familiares hasta el
cuarto grado, de contratos gubernamentales relacionados con la A7)
dependencia o entidad que dirige o en la que presta sus servicios. <

NTO

§
=

H AYUNTAM!

Los servidores publicos que participen en el otorgamiento y operaciéon
de subsidios y apoyos de programas gubernamentales garantizaran que
la entrega de estos beneficios se apegue a los principios de igualdad y
no discriminacion, legalidad, imparcialidad, transparencia y respeto.
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H. AYUNTAMIENTO

SATAN

s
o

, las siguientess

I Declinar ser beneficiario directo o a través de familiares hasta el
cuarto grado, de programas de subsidios o apoyos de la
dependencia o entidad que dirige o en la que presta sus servicios.

Il.  Entregar subsidios o apoyos de programas gubernamentales de
conformidad a las reglas de operacién que se expidan para la
ejecucion del programa correspondiente. :

Hl. Brindar apoyos o beneficios de programas gubemamental Nm%"‘a ZE
unicamente a las personas, agrupaciones o entes que cumpla §
con los requisitos y criterios de elegibilidad establecidos en |g&=as" 3k
reglas de operacion correspondientes. %

\\ IV.  Restringir los subsidios o apoyos de programas gubernamentales

\Qﬂ en periodos sefialados por la autoridad electoral, salvo en casos

o™ excepcionales por desastres naturales o de otro tipo de

contingencia declarada por las autoridades competentes. s

Tratar con equidad a cualquier persona u organizacién en

gestion del subsidio o apoyo del programa.

VI. Abstenerse de realizar cualquier acto discriminatorio a cualquier
interesado para acceder a los apoyos o beneficios de un programa
gubernamental.

VII. Permitir el control y evaluacién sobre el otorgamiento de los
beneficios o apoyos a personas, agrupaciones o entes, por parte b
de las autoridades facultadas.

VIIl. Entregar, disponer o hacer uso de la informacion de los padrones
de beneficiarios de programas gubernamentales, Gnicamente en
los casos que la normatividad en la materia o las reglas de
operacion lo sefialen.

HOCTUN, YU!
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Articulo 9. Tramites y servicios

Sl
Py o < > o
151;;&7' <o Q

Los servidores pblicos que participen en la prestacion de tramites y€e
el otorgamiento de servicios, atenderan a los usuarios de forma &

respetuosa, eficiente, oportuna, responsable e imparcial. \%\
Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, garantizan ~§
tramites y servicios integros, las siguientes: : \
| Ejercer una actitud de servicio, respeto y cordialidad en el trato, .
cumpliendo protocolos de actuacion o atencion al publico. Erad §§N§
8 . g W E=S
ll. Otorgar informacién correcta y verdadera sobre el proces§ il o =< 7=
Tl o . b T o EE__%E
requisitos para acceder a consultas, tramites, gestiones ™" ;;ff S
, b

servicios.
lll.  Realizar tramites y otorgar servicios de forma eficiente, agilizando
los tiempos de respuesta, consultas, tramites, gestiones y
servicios.
IV. Solicitar unicamente requisitos o condiciones sefialados por 1ag 2=
disposiciones juridicas que regulan los tramites y servicios. ‘
V. Rechazar cualquier tipo de compensacion, dadiva, cbsequio:*«amf;
regalo en la gestion que se realice para el otorgamiento del tramite
0 servicio.

.

ENCIA MUNICIPA

N

H. AYUNTAMIENTO
SiD

2024-2027
HOCTUN, YUCATAN

FRE

Articulo 10. Recursos humanos

Los servidores publicos que participen en procedimientos de recursos

humanos, de planeacién de estructuras o que desempefien en general

un empleo, cargo, comision o funcién se apegaran a los principios de

igualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad, transparencia y
~ rendicién de cuentas.

/9

T bR

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, propician un
adecuado uso de los recursos humanos, las siguientes:

e
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H. AYUNTAMIENTO

Garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a
funcion publica con base en el mérito. s S S
Designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo, comision " .
o funcion, a personas cuyos intereses particulares, laborales,
profesionales, econémicos o de negocios estén acordes a los
intereses que les corresponderia velar si se desempefiaran en

el servicio publico.

Negar a un tercero no autorizado, informacion contenida en

EDOS #

£
expedientes del personal y en archivos de recursos humangs % %%é
bajo su resguardo. 1 ) fgg 5‘3 z§
Proteger y reservar la informacion sobre los reactivos de |08 s f §a§
examenes elaborados para la ocupacion de plazas vacantes a .

personas ajenas a la organizacion de los concursos.
Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que
cuenten con el perfil del puesto, con los requisitos y
documentos establecidos, y que cumplan con las obligacione ‘
que las leyes imponen a todo ciudadano. o RS
Abstenerse de seleccionar, contratar, designar o nombyaky
directa o indirectamente como subalternos a familiares hasts™"
el cuarto grado de parentesco.

Promover la formulacion o presentacion de inconformidades o
recursos que se prevean en las disposiciones aplicables para

los procesos de ingreso. _
Otorgar a un servidor publico subordinado, durante su proceso !
de evaluacion, la calificacién que corresponda a sus |
conocimientos, actitudes, capacidades o desemperio.
Abstenerse de disponer del personal a su cargo en forma
indebida, para que le realice tramites, asuntos o actividades de
caracter personal o familiar ajenos al servicio publico.

Yy

iDENCIA MUNICIPAL

. AYUNTAMIENTO
2024.2027
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H. AYQNTA,M.'WE NTO

X. Presentar informacion y documentacion verdadera y suficien
sobre el cumplimiento de metas de su evaluacion det
desempefio. _

X1, Remover, cesar, despedir, separar, dar o solicitar Ia baja de

servidores publicos Unicamente por causas y procedimientos
previstos en las leyes aplicables.

Xl Excusarse de conocer asuntos que puedan implicar cualquier
conflicto de interés.
X1, Propiciar que el proceso de evaluacion del desemperio de Ig

v P

servidores publicos se realice en forma objetivay en su ca
retroalimentar sobre los resultados obtenidos cuando gline
desempefio del servidor publico sea contrario a lo esperado.
XIV.  Intervenir, conforme a sus atribuciones, en la reestructuracion
de areas identificadas como sensibles o vulnerables a la

corrupcion o en las que se observe una alta incidencia de
conductas contrarias a este cédigo de ética.

-

Articulo 11. Administracién de bienes muebles e inmuebles i

Los servidores publicos que participen en procedimientos de bajd %"
enajenacion, transferencia o destruccién de bienes muebles o de
administracién de bienes inmuebles, administraran los recursos con

eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los
que estan destinados.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, generan una
buena administracion de bienes muebles e inmuebles, las siguientes:

| Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccién de
bienes, cuando éstos dejen de ser utiles.

Il.  Rechazar cualquier tipo de compensacion, dédiva, obsequio o
regalo, a cambio de beneficiar a los participantes en los
procedimientos de enajenacion de bienes muebles e inmuebles.

Calle 20A x 23 y 25 Col. Centro, Hoctun, Yucatan. C.P. 97480
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H. AYP"‘NTAM‘{ENTO

lll. Abstenerse de tomar decisiones en los procedimientos

enajenacion de bienes muebles e inmuebles, anteponiend

intereses particulares que no permitan las mejores condiciones

en cuanto a precio disponible en el mercado.

Cuidar la integridad de la informacién proporcionada por los

particulares en los procedimientos de enajenacion de bienes

muebles e inmuebles.

V. Utilizar el parque vehicular terrestre, maritimo o aéreo, de g
caracter oficial o arrendado para este propdsito, Unicamente parg
uso oficial.

.‘
VI. Utilizar los bienes inmuebles para el uso especificado en la
normatividad aplicable.
VII. Disponer de los bienes y demas recursos publicos observando

las normas a los que se encuentran afectos y destinarlos sélo a
los fines del servicio publico.

OOVVi s1e®

Articulo 12. Procesos de evaluacion oy

Los servidores publicos que participen en procesos de evaluacion sé_ g
apegaran en todo momento a los principios de legalidad, imparcialidad =
y rendicion de cuentas. Son acciones que, de manera enunciativa y no
limitativa, generan procesos de evaluacion adecuados, las siguientes:

NCIA MUNICIPAL

2024-2027
TUN. YUCATAN

41
4. AYUNTAMIENTO

reingE

T
PRESH
W5

L. Proporcionar debidamente la informacion contenida en los
sistemas de informacion de la Administracion Publica estatal y
acceder a ésta solo por causas exclusivas al ejercicio de sus
funciones y facultades.

Acatar el alcance y orientacion de los resultados de las 1{ b
evaluaciones que realice cualquier instancia externa o interna en 7
materia de evaluacion o rendicién de cuentas.

Atender las recomendaciones formuladas por cualquier instancia
de evaluacion, ya sea interna o externa.

il

<

Calle 20A x 23 y 25 Col. Centro, Hoctun, Yucatan. C.P. 97480

I~ lov Movero Yeh. \\} t\ &mé \?\}\ﬁd*ﬂaﬂc D\ijb %



777 _#77 (1 o XA 2S 9

=

}

N OPNIVAR

™D |

HOCTUN ohiews de Tiansjormacion!

H. AYUNTAMIENTO %

Articulo 13. Control interno :
Los servidores publicos que participen en procesos en materia de
control interno, generaran, obtendran, utilizaran y comunicaran
informacién suficiente, oportuna, confiable y de calidad, apegandose a
los principios de legalidad, imparcialidad y rendicién de cuentas.

&
H. AY
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Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, permiten un
adecuado control interno, las siguientes:

s

0% =

i 5.5, = Q g

I. Comunicar los riesgos asociados al cumplimiento de objetiv 7} % 58
. . . ’ % i v 7. 4 : o ).
institucionales, asi como los relacionados con corrupcion y posibles sz ;z; §§§
irregularidades que afecten los recursos econémicos publicos. ¢ 3

ll.  Disefiar y actualizar las politicas o procedimientos necesarios en
materia de control interno.

lll.  Generar informacién financiera, presupuestaria y de operacion con
el respaldo suficiente.

IV. Comunicar informacién financiera, presupuestaria y de operacion
completa, clara y suficiente. _

V. Supervisar los planes, programas o proyectos a su cargo v
cumplimiento de las funciones del personal que le reporta. b

VI. Salvaguardar documentos e informacion que se deban conservar

por su relevancia o por sus aspectos técnicos, juridicos,
economicos o de seguridad. /
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VIl. Ejecutar sus funciones estableciendo las medidas de control que le [/
correspondan. ( F\>

VIIl. Modificar procesos y tramos de control, conforme a sus
atribuciones, en areas en las que se detecten conductas contrarias 7“*/
a este codigo de ética.

IX. Implementar mejores practicas Y procesos para evitar la corrupcién
y prevenir cualquier conflicto de interés.
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X. Propiciar las manifestaciones o propuestas que tiendan a mejorg
O superar deficiencias de operacion, de procesos, de calidad dx :
tramites y servicios, o de comportamiento ético de los servidores
publicos.

Xl. Establecer estandares o protocolos de actuacién en aquellos
tramites o servicios de atencion directa al publico y observar
aquéllos previstos por las instancias competentes.

I SINDI
' ,_.J 0l
-z,f: 7 2/ A Sl oo

3
Articulo 14. Procedimiento administrativo S % gmg
Los servidores publicos que participen en procedimientd¥ o gégz
administrativos tendran una cultura de denuncia, respeto a laghits IEE
formalidades esenciales del procedimiento y la garantia de audiencia e

conforme al principio de legalidad.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, preservan
procedimientos administrativos adecuados, las siguientes:

)

I Notificar el inicio del procedimiento Y sus consecuencias. >

Il Sefialar los medios de defensa que se pueden interponer pa
combatir la resolucién dictada, otorgar la oportunidad de ofreé s
pruebas y procurar el desahogo de pruebas en que se finque la
defensa y admitir la oportunidad de presentar alegatos.

. Informar, declarar y testificar sobre hechos que le consten
relacionados con conductas contrarias a la normatividad, asi como
a este codigo de ética.

IV. Proporcionar documentacién o informacion que el comité y la
autoridad competente requiera para el ejercicio de sus funciones

y colaborar con éstos en sus actividades. -
V. Observar criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y

a >
ge =
=z
w3 e
=EE3S

S >
gl
ZO N Z
Dz L3
> e
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£h §

gRe
FRE

discrecién en los asuntos de los que tenga conocimiento
cumpliendo con la normatividad, asi como a este codigo de ética.
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Articulo 15. Desempeiio permanente con integridad
Los servidores publicos en el desemperio de su empleo, cargo, comisié
o funcion conduciran su actuacién con legalidad, imparcialida&-w) ‘
objetividad, transparencia, certeza, cooperacion, ética e integridad.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, propician la
integridad, las siguientes:

L. Conducirse con un trato digno y cordial, conforme a los protocolos
de actuacién o atencion al publico, y de cooperacion entre F
servidores publicos evitando cualquier tipo de discriminacion tante: s, -5
a otros servidores publicos como a toda persona en general. 5 ;

Il.  Procurar las actividades que permitan atender de forma agikoy=ois’ 5
expedita al publico en general.

Ill.  Proporcionar informacién y documentacion gubernamental, con el
fin de atender las solicitudes de acceso a informacion publica.

IV. Rechazar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o
regalo en la gestion y otorgamiento de tramites y servicios“gy,w
excusarse de intervenir en cualquier forma en la atenciog

ICATAN
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tramitacién o resolucion de asuntos en los que tenga inter
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personal, familiar, de negocios, o cualquier otro en el que tenga
algun conflicto de interés.

V.  Aceptar tnicamente la documentacion que reuna los requisitos
fiscales para la comprobacién de gastos de representacion,
viaticos, pasajes, alimentacion, telefonia celular, entre otros.

VI. Solicitar la baja, enajenacién, transferencia o destruccion de
bienes muebles, cuando éstos ya no sigan siendo utiles.

VII.  Presentar denuncias sobre el uso indebido o de derroche de

recursos econémicos que impidan o propicien la rendicion de
cuentas.
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VIIl. Conducirse con criterios de sencillez, austeridad Yy uso adecuadé

de los bienes y medios que disponga con motivo del ejercicio def-
cargo publico.

Articulo 16. Cooperacion con la integridad

Los servidores publicos en el desempefio de su empleo, cargo,
comision, cooperaran con la dependencia o entidad en Ia que laborany
con las instancias encargadas de velar por la observancia de los
principios y valores intrinsecos a la funcion publica, en el fortalecimiento 7
de la cultura ética y de servicio a la sociedad. Freety

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posiﬁ,—,ﬁ 5
x Y ’ . ’ . M 153 g q
propiciar un servicio publico integro, las siguientes: .

2024-2027
HOCTUN, YucaT AN

I Detectar areas sensibles o vulnerables a Ia corrupcion.

ll.  Proponer, en su caso, adoptar cambios a las estructuras y
procesos a fin de inhibir ineficiencias, corrupcion y conductas
antiéticas.

ll. Recomendar, disefar y establecer mejores practicas a favor def;
servicio publico.
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Articulo 17. Comportamiento digno

Los servidores publicos en el desemperio de su empleo, cargo, comisién
o funcién se conduciran en forma digna sin proferir expresiones, adoptar
comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de hostigamiento o
acoso sexual, manteniendo para ello una actitud de respeto hacia las
personas con las que tienen o guardan relacién en la funcion publica.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, propician un
comportamiento digno el tratar con respeto a todas las personas,
incluyendo las que estan a su cargo y al publico en general, guardando
siempre una sana distancia de la vida personal e intima de todos,
evitando comentarios respecto del aspecto fisico, discapacidades,

Calle 20A x 23 y 25 Col. Centro, Hoctln, Yucatan. C.P. 97480
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preferencias sexuales, condiciones sociales, religion o cualquier ot
rasgo que posea una persona.

OO

A

OF

Capitulo IV wé\i

Mecanismos de capacitacién y difusién del cddigo de ética % B
Articulo 18. Mecanismos de capacitacion Mg\;li\
Las direcciones estableceran los mecanismos de capacitacién de los
servidores publicos en el razonamiento sobre los principios y valores E?g %
que deberan prevalecer en la toma de decisiones y en el correcttig® *f*égg
ejercicio de la funcion publica en una situacién dada. % kg &g %E
Articulo 19. Difusién &

El codigo de ética debera publicarse en la Gaceta Municipal y en los
sitios web de las direcciones municipales de conformidad a lo

establecido en la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado
de Yucatan.

Capitulo V
Comités de ética
Articulo 20. Comités de ética

Las direcciones podran integrar comités de ética, para lo cual regularan f
su integracion, organizacion, atribuciones y funcionamiento.

Capitulo VI (
Interpretacion

gy

Articulo 21. Interpretacién

En caso de duda sobre la aplicacion de este cédigo, la direccion de

Contraloria o equivalente estara facultada para interpretarlos para
efectos administrativos.

Calle 20A x 23 y 25 Col. Centro, Hoctin, Yucatan. C.P. 97480

Flav Mavewe Ve, \X\\&@é?\f}ﬁdﬁmﬂ&@ob '



724 ot Ae¥dada e

F
/
f

7

N7
TOO) \ v °P uurg

HOCTUN

[Gobicine de Tansjormacidn!
H. AYUNTAMIENTO

Capitulo VI
Responsabilidades

Articulo 22. Responsabilidades Do

La inobservancia a este cédigo que derive de acciones u omisiones que
constituyan faltas administrativas o hechos tipificados como delitos
seran sancionados conforme la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de Yucatan y demas leyes aplicables.
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